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El turismo: una industria limpia?
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Importancia del Turismo

® E| turismo es una de las industrias mas
Importantes del planeta

® La importancia no solo debe ser vista en el
contexto del impacto econémico si no
tambiéen, en sus impactos sobre las
comunidades y el ambiente

que el ambiente tiene un




Presiones ambientales del Sector
Turismo (1)

Directos
*Desechos solidos: un turista genera de dos a cuatro

veces mas basura gque un residente
*Aguas residuales: exacerba el problema en areas con

baja cobertura
Instalaciones turisticas en areas sensibles: interrupcion

de procesos ecoldgicos




Presiones ambientales del Sector
Turismo (2)

Efectos Indirectos

® Desarrollo inducido: por construccion,
operacion; desarrollo no planificado

® Demanda por bienes y servicios: impactos
sociales y econdmicos

® Cambios en el paisaje: por infraestructura,




Impactos Directos e Indirectos




esiduos Solidos




Residuos Liguidos




Crecimiento acelerado pot el turismo




La infraestructura de transporte no vino
acompanada con infraestructura municipal




Externalidades Ambientales del Turismo

Alre Emisiones de vehiculos y equipos

Agua Demanda por agua potable y
alcantarillado, ecosistema marino

Suelo Infraestructura, Compactacion del suelo,
erosion, basura

Flora Perdida de comunidades nativas,
especies introducidas, incendios
forestales




El turismo y las comunidades
locales

Agricultura y biodiversidad: afecta la atraccion/acceso
al paisaje natural

Transporte: accesibilidad, congestion

Volumen de visitantes: impacto en infraestructura
basica

Ambiente limpio: basura generada por turistas
Atencion a turistas: atencion a residentes

Empleo: acceso al negocio: ofertas espontaneas




Sin embargo, el turismo brinda importantes
oportunidades para las comunidades locales
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Agenda 21 para la industria del
turismo

“El crecimiento del turismo ha sido una de las
historia exitosas de nuestros tiempos, pero,
en los anos recientes, han aparecido senales
de alarma: la sobresaturacion y deterioro de
algunos destinos turisticos, la sobrecarga de
algunas culturas, el embotellamiento de
Infraestructura de transporte y el creciente
resentimiento de las comunidades residentes
en algunos destinos turisticos”

Organizacion Mundial del Turismo




Enlaces entre Sectores

Escenarios de Desarrollo Turistico Factores de Impulso al Turismo
1. Actual e Medio Ambiente
2. Meédia Regional e Cultura
3. Acelerado e Infraestructura Turistica
A
Turismo y Turistas
1 1 1 1 Infraes-
tructura

Transporte Servicios Infraestructura Infraestructura | | Personas
Basica Turistica

Ambiente




Causas y efectos de problemas
ambientales

Turisno |—>

Otros
sectores

H

]

Turismo
Recursos
Ambientales
Otros
sectores




Incentivos para resolver problemas
ambientales

Efectos del problema ambiental esta sobre..

Sector Turismo Otros Sectores

A B
Sector Turismo tiene Sector Turismo no
fuertes incentivos tiene incentivos
para resolver los para resolver los
problemas problemas

Sector
Turismo

Fuente
del

problema




Necesidad de una vision de un turismo
sostenible en América Latina

Con el crecimiento del turismo en la region, se necesita brindar a
los gobiernos un marco referencial y los instrumentos necesarios
para alcanzar el desarrollo de turismo sostenible

= Mas que un producto, un proceso: impulsar una vision y
entendimiento mas macro de las implicaciones ambientales y
sociales del desarrollo turistico

= Los instrumentos de gestion ambiental basados en Estudios de
Impacto Ambiental de proyectos es insuficiente. Se necesitan
instrumentos de evaluacion ambiental estratégica.

= Se necesita impulsar las cuestiones ambientales desde |
formulacion de politicas, planes y programas de desarrollo
turistico que permitan analizar alternativas estratégica




Asuntos claves relacionados con el
turismo en la region




Restricciones para el desarrollo
sostenible del turismo en la region (1)

® | a capacidad de gestion ambiental actual en el
sector necesita fortalecerse para manejar el
crecimiento anticipado del turismo, en todos los
niveles y en todos los sectores

® La participacion de las comunidades locales, y
grupos mas vulnerables, debe fortalecerse. La
participacion de estas comunidades debe apoyarse
con planes de generacion de empresas a nivel local
y planes de desarrollo local.

® Las estrategias y planes de desarrollo del turismo
deben ser acompanados de planes complementarios
en manejo de desechos liquidos y solidos,
proteccion de recursos naturales D




Restricciones para el desarrollo
sostenible del turismo en la region (2)

® |Los sistemas de evaluacion de impacto
ambiental de proyectos especificos no podran
captar los impactos acumulativos mas
relevantes a nivel regional

® Los planes de educacion deben ajustarse para
brindar capacitacion y educacion de alta
calidad en el sector turismo

® Las estrategias y planes deben incluir un




Diferentes Niveles en Toma de Decisiones

Nivel Planezde Actividades Sectoriales y Multisectoriales “
uso de
Gobierno|s,,elos EAE | POliticas (EAE) Planes (EAE) Programas (EAE) | Proyectos (EIA)
- Politica Programa de Inv.
Internaci Internacional de en Cuencas Intl’s
onal Turismo
peeleel] e Plan Nacional Programa de
Nacional de| politica Naciona_ deTurismo == turismo —fConstruccion de
uso de de Turismo regional instalacion
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Politica
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Nacional
Plan
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Naturaleza
y Cultura

Opciones Estratégicas

Presupuesto
Alto

1. Turismo
Ecologico y
Cultural de Alto

2. Turismo de
Mar y Playa
de Alto Nivel

Nivel

3. Turismo 4. Turismo de
Ecologico y

Presupuesto
Bajo




Desarrollo de Escenarios

Escenario 1: Crecimiento Moderado
15% 2004-2008: 8% 2009-2014: 2% 2014-2024
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Guias de Buenas Practicas
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NORMAS PRACTICAS PARA EL
DESARROLLO TURISTICO

DE LA ZONA COSTERA DE QUINTANA ROO, MEXICO

CONCEPCION MOLINA
PAMELA RUBINOFF
JORGE CARRANZA

AMIGOS DE S1AN Ka'aN A.C.
CENTRO DE RECURSOS COSTEROS, URI

-l_!l_m_{}mma DE MANEIO INTEGRADO DE LOS RECURSOS COSTEROS EN QUINTANA ROO, MEXICO

1998



The United Republic of Tanzania

NATI INTEGRATED COASTA]‘ GUIDELINES FOR COASTAL TOURISM
ENVIRONMENT MANAGEMENT DEVELOPMENT IN TANZANIA

VICEFRESDENTS OFHCE. Piisery & Natoral
Jantzry 2008 i E Resources and Toursm

Vice President’s Office = . ———
;Dar es Saloam > January 2003



MAY 1999

Environmental and Planning
-~ Guidelines for Tourism Development
~_ on theorth West:Cape: -

QUEENSLAND

Ecotour ism PLAN
2003-2008

Elspaly able to usim En Qu”“""“*" patural Wy,

ND @ Queensland Government




La Costera Filipina




Environmental
Good Practice
in Hotels

Case Studies from

the International Hotel &
Restaurant Association

Environmental Award
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Guias Ambientales y Sociales Para el Turismo
Sostenible en la Costa Norte y Islas de la Bahia de
Honduras




Guia de Buenas Practicas
Ambientales y Sociales

® Objetivo general

— Preparar los lineamientos generales para dirigir el
desarrollo de los proyectos turisticos en una
forma sostenible

— Normas sociales y ambientales aplicables en el
proceso de reglamento y aprobacion de los
proyectos




Guias de Practicas Ambientales
y Socilales

® Componentes

— Guias de proteccion ambiental - manglares, playas,
arrecifes, areas sensibles

Guias de proteccion socio-cultural - la consulta
publica, participacion comunitaria y beneficios
locales

Conceptos de planeacion y ordenamiento territorial
por el turismo

Guias de desarrollo ambiental - lineamientos para la
construccion y operacion sostenible de los




Diseno de Complejos Turisticos

Grouping of Structures

AVOID PREFERRED

scattered structures difficult to
visually integrate + exposed to weather
uncontrolled access to shore

continuous strip of '
vegetation removed

- T o

new structures located near exisitng
utilizes existing road + beach access

vegetation removal

minimized

~ controlled access _
om0 shorell'h'e

Ty

coast road duplicates hinterland road
and acts as barrier to coast

road congestion minimized by
spacing entry points

)|




Retiro de la Playa

Setback from Shoreline

visual
shadow line




Zona de Amortiguamiento

buffer zone
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Medidas de Proteccidn Socio-
cultural

® Principios de la consulta
publica

® Proceso de la consulta
publica a las comunidades

® Maximizacion de beneficios
a las comunidades

® Medidas especiales para las
Garifunas




Medidas de Proteccidon
Ambiental

® Manglares

® Arrecifes

® Playas

® Guias de bucear

® Proteccion de las
Drenajes




Guias de Desarrollo Ambiental

® Gestion ambiental para las hoteles

® Agua potable

® Aguas residuales




Guias Ambientales para Hoteles

® Medidas corporativas

Disefiar una politica ambiental
Designar un “encargado” del ambiente
Crear un equipo ambiental

Sistema de incentivos ambientales para el
personal

Programa de monitoreamiento

Disenar y aplicar un sistema integral de
manejo de desechos

Incorporar e incentivar el uso eficiente del

® Medidas estructurales

Crear un sistema d e monitoreo de
infraestructura de servicios

Implementar sistemas de mantenimiento
preventivo

Reducir la presion del agua
Minimizar perdidas de agua y goteras

Implementar medidas de conservacion de agua
en duchas, inodoros, lavamanos

Utilizacion de aguas lluvias




Guias Ambientales para Hoteles

® Medidas de adquisiciones ® Medidas de Lavanderia

Adoptar una politica ambiental para Elaborar lista de chequeo par el
adquisiciones personal de lavanderia

Comprar productos de papel reciclado Lavado y secado al sol de alfombras

Minimizar la compra y uso de y otros pesados

roductos desechables . , ..
P Eliminar el uso de bolsas plasticas

Minimizar el uso de bolsas plasticas -
> Utilizar detergentes mas

biodegradables




Guias Ambientales para Hoteles

® Medidas en la Cocina

Aplicar buenas practicas en el uso
de equipos, refrigeradores,
hornos y quemadores, en la
preparacion de alimentos

Reducir el uso del agua en la
limpieza de la cocina

Minimizar los desechos solidos
generados por la cocina

® Medidas de Mantenimiento de
Habitaciones

Implementar un programa de reuso de
toallas, sabanas,

Utilizar aditamentos desechables con
sistemas “refill”

Reducir los desechos de las
habitaciones

Entrenamiento en uso de quimicos de
limpieza




Guias para los Cruceros

® Manejo de desechos solidos
i 5/ i
® Manejo de aguas residuales

® Manejo de & gmde lastre y aguas aceitosas
. I" = —— .
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Hacla la Sostenibilidad

Planeacion y realizacion de proceso del
ordenamiento territorial a varias escalas integradas

Tener en cuenta un enfoque regional mas que un
enfoque a nivel de proyectos

Mejoramiento de la coordinacion interinstitucional

Coordinar la formulacion de las leyes con las
necesidades de regulacion

Fortalecimiento de la capacidad del gobierno, desde
el nivel central al nivel municipal

Capacitacion del sector privado para mejorar la
experiencia turistica en la region

Fomentar el desarrollo de las microempresas D




Que tipo de desarrollo turistico
queremos en la region?

Conjuntamente, tenemos gue buscar un
escenario de desarrollo sostenible del
turismo




Escenarios posibles:
ambiente natural

Ambiente Natural Ambiente Natural

Mejorad

o) Deteriorado

Estudios ambientales en ® Solo factibilidad
la decision econdmica

Uso planificado y ® Sobreexplotacion y uso
controlado de recursos excesivo de recursos

naturales

naturales

Educacion y conciencia ® Ignorancia ambiental en

I




Escenarios posibles: oportunidades
para la comunidad local

Oportunidades Locales Explotacion de lo Local

Contribuye s infraestructura ® Sobrecarga a la infraestructura
local local

Contribuyente neto a bienestar ~ ® Gastos del gobierno local
local apoyando actividades turisticas

Uso de productos, Fugas econdmicas; explotacion
inversiones/gerencia local de empleos de bajo salario

Oportunidades para Gerenciamiento importado;
empresarios locales pocos incentivos a la juventud

Residentes participan en la Planes insensibles a las
planeacion necesidades locales




Escenarios posibles: armonia
turistas-residentes

Relacion armoniosa Relacion conflictiva

® Turistas conoceny ® Diferentes valores;
respetan costumbres turistas en transito e
Yy se guedan por mas Ignorante de
tiempo costumbres locales

® Orgullo en la ® Desconfianza,;
comunidad por el resentimiento;




Escenarios posibles: contribucion
del turismo

Apoyo positivo del turismo

® Motivacion econdmica con
prioridades sostenibles

® Conciencia de apoyo
econdomico para la
preservacion de recursos y
sitios historicos

® Apoyo a eventos especiales,
pargues, ciclo vias, en la,
Mmuseos

Apoyo negativo del turismo

Motivacidon econémica con
prioridades equivocadas

Deterioro de las bases del
turismo; pérdidas de
recursos naturales y
culturales

Interferencia con el uso de
la infraestructura por
residentes




Principios de la Sostenibilidad en el
Turismo

El ambiente tiene un valor intrinseco mas alla del
potencial turistico. Se debe garantizar para las futuras
generaciones.

El turismo es una actividad positiva con beneficios
potenciales para la comunidad local y el turista

La relacidon turismo-ambiente debe se manejada para
garantizar su sostenibilidad a largo plazo

La actividades turisticas deben respetar la escala, la
naturaleza y el caracter del lugar donde se ubiquen




orreccion y
ejoramiento

aluacion

nlementacion

Xnalisis




Mensajes finales

® Latino América tiene un gran
potencial para el desarrollo
del turismo

® E| turismo puede ser un
catalizador del crecimiento en
la region

® El desarrollo sostenible del
turismo esta al alcance de las
capacidades de los recursos




jquintero@worldbank.org
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